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 2 

  

qualunque sia la vostra posizione all'interno del sito, potete accedere all'area riservata cliccando sul pulsante a destra del menu in alto 

segue �  



 3 

 

in questo modo viene visualizzato il menu di inserimento login e password  

segue �  



 4 

 

inserire login e password forniti al momento dell'accettazione del veicolo e cliccare su "accedi area riservata" (es. login = MARIO e pass = ROSSI)  

segue �  



 5 

 

una volta entrati potete selezionare la pratica dal menu in alto  

segue �  



 6 

 

questo consente di visualizzare con un unico nome utente (login) e un'unica password tutte le pratiche intestate allo stesso cliente. Una volta 

selezionata la pratica cliccare sul pulsante contrassegnato con la freccia nera su sfondo rosso alla vostra destra  

segue �  



 7 

 

all'interno della pratica troviamo: nella parte alta a sinistra tutti i dati del sinistro, nella parte alta centrale tutti i dati del cliente e nella parte alta a 

destra tutti i dati della controparte 

segue �  



 8 

 

sempre all'interno della pratica, scendendo, troviamo tutti i documenti allegati, sia quelli forniti dal cliente al momento dell'accettazione sia quelli 

inseriti durante l'iter che la pratica segue per arrivare alla chiusura e quindi al risarcimento 

segue �  



 9 

 

cliccando sul nome potete visualizzare il documento inserito e salvarlo o stamparlo 

segue �  
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questo anche per le fotografie a vettura danneggiata e durante le fasi di lavorazione 

segue �  
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sia per le foto a vettura riparata e pronta per la consegna 

segue �  
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e infine per dimostrare ancora una volta la massima trasparenza potete anche salvare o stampare la fattura che viene consegnata presso la 

Compagnia liquidatrice per la chiusura della pratica 

fine �  
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